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DEIN FRUHBUCHERRABATT BIS ZUM 15.11.2016

40 EURO auf alle Schneeziele
120 EURO auf Sprach-, Fern- & Stadtereisen

3
.

DEINE EXTRAS:
BEI ruf IST EINFACH MEHR DRIN!

+ Free WLAN in fast allen Zielen

< All-inclusive- oder Vollverpflegung — auch fur die Piste

<+ GrolRe Silvesterparty

+ Die ruf Schneegarantie

% Zusatzleistungen wie Guiding auf der Piste und
umfangreiches Urlaubsprogramm

% Kurtaxe inklusive

<+ Eigene ruf Ski- und Snowboardschule

< Top Skipasspreise und Verleih

+ Top Materialverleihpreise

< Aprés-Ski-Insidertipps von unseren Guides

< Bei Sprachreisen, Fern- und Stadtereisen:
Sightseeingprogramm, zahlreiche Ausflige inklusive,
ruf Reiseleitung und Local Guide

“+ Allianz-Reise-Assistance vor und wahrend der Reise

+ 24/7 Elternhotline

TAGESAKTUELLE ANGEBOTE UND SONDERAKTIONEN AUF
ruf.de UND IN DEINEM REISEBURO

R
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DEIN URLAUB ONLINE - INFOS FUR DICH
UND DEIN REISEBURO

facebook.de/ruf.reisen
facebook.de/rufwinterreisen Instagram.com/ruf_reisen
facebook.de/ruf.fernreisen

youtube.com/rufjugendreise 8 ruf_reisen

RUF.DE/COMMUNITY

Lerne andere ruf Urlauber kennen und finde alles rund um
deinen Urlaub - Tipps, Tricks und Reiseberichte.

Die ruf Community gibt es auch als App firs iPhone.

WIE WAR DEIN URLAUB?

Wir wollen deine Meinung! Bewerte uns auf Facebook oder
schicke uns einen Screenshot an community@ruf.de! Oder
schreibe einen Reisebericht unter ruf.de/reisebericht. Fir jede
eingesendete Bewertung und jeden verdffentlichten Reise-
bericht schenken wir dir einen 10-EUR-Amazon-Gutschein!

KONTAKT:

Hotline: 0521/962720
WhatsApp: 0176/10001829
E-Mail: INFO@RUF.DE

Weitere Informationen auf ruf.de und naturlich in deinem
Reisebdiro.
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DEIN PLUS BEI ruf

- BEI ruf IST EINFACH MEHR DRIN

ruf unterscheidet sich von ande-
ren Jugendreiseveranstaltern, da
neben den Basisleistungen, wie
Anreise, Unterkunft und Verpfle-
gung, noch weitere Zusatzleistun-
genim Gesamtpreis enthalten sind
— ja, auch kostenloses WLAN ;).
Da lohnt es sich, zu vergleichen.

Bei ruf triffst du Leute in deinem
Alter. Gemeinsam erobert ihr ent-
weder die angesagtesten Skigebiete
oder auf unseren Fern- und Stadte-
reisen sogar die ganze Welt! Mit

deinem ruf Reiseleiter erlebst du die
perfekte Kombination aus Freiheit
und Sicherheit! Unsere Teamer sind
Programmplaner, Reisefthrer, Wunsch-
erfuller, Partybegleiter, SpaRverdoppler
und 24 Stunden am Tag fUr dich da.

Sicherheit hat auf unseren Reisen
hochste Prioritat! Unsere Partner ar-
beiten bereits seit vielen Jahren mit
ruf zusammen und kennen unsere
Anspriche. Alle Transportpartner und
Unterkinfte werden nach strengsten
Kriterien ausgewahlt und gepriift.

ruf ENTERTAINMENT — eine Kombination aus Sport
und Spal? auf der Piste, Apres-Ski, Party, aber auch
Pistenrallyes, Fackelwanderungen, Movienights uv.m.

GUIDING AUF DER PISTE — ob Anfanger oder Profi,
allein oder in der Clique — wenn du magst, finden
deine Snowguides eine passende Gruppe fUr dich
und zeigen dir das Skigebiet.

SCHNEEGARANTIE — bei Schneemangel bringen wir
dich in andere Skigebiete oder zu nahe gelegenen
Gletschern.

ruf SKI- UND SNOWBOARDSCHULE - in Saalbach,
St. Johann und Flachau bieten wir fir ruf Gaste
exklusive Anfangerkurse durch die ruf Ski- und
Snowboardlehrer.

ORTSTAXE BEI ALLEN REISEZIELEN INKLUSIVE



FERN- UND STADTEREISEN

SIGHTSEEING-PROGRAMM, INKLUSIVE ZAHLREICHER
EINTRITTSGELDER UND AUSFLUGE - entdecke fremde
Kulturen und Sehenswirdigkeiten entspannt und
ohne Planungsstress.

ORTSKUNDIGE REISELEITER — auf nahezu jeder Reise
begleitet dich dein ruf Fernreiseleiter und ein er-
fahrener, orts- und sprachkundiger Local Guide.

MAGIG MOMENTS — besondere Gruppenatmosphare
mit aulRergewohnlichen Erlebnissen, die es so nur
bei ruf gibt.

EIN EIGENER SPRACHBEREICH MIT SONDER-
AUSSTATTUNG - die ruf Language Zone mit fremd-
sprachigen Buchern, Zeitschriften und Magazinen,
Tablets sowie einem Chill-out- und Barbereich und
kostenfreiem WLAN.

LIVING LANGUAGE: LERNEN DURCH ERLEBEN - ob
Kino, ein regionaler Markt oder ein Ausflug in die
nahe gelegenen Metropolen: Hier wendest du deine
Sprachkenntnisse direkt im Urlaubsalltag an.

SPEZIELL AUSGEBILDETE SPRACHREISELEITER
Geschulte Muttersprachler, Sprachstudenten oder
Sprachlehrer helfen dir, Sprachhemmungen ab-
zubauen und die Fremdsprache praktisch anzu-
wenden.

Ok
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DEINE REISELEITER

ANFANGERKURSE FUR NUR 99 EUR!

Du bist ganz neu in der Welt des Winter-
sports? Lerne schnell und mit viel SpaR
Skifahren oder Snowboarden im exklu-
siven Anfangerkurs. In kleinen Gruppen
machst du schnell Fortschritte. Die ruf
Ski- und Snowboardlehrer gehen indivi-
duell auf dich ein und du bist in 3 Tagen
fit fur die Piste! BUCHBAR IN SAALBACH,
ST. JOHANN UND FLACHAU.

TIPP: BUCHE DEN ANF_@NGERKURS AM BESTEN DIREKT MIT DEINER REISE, DANN IST DIR DEIN PLATZ SICHER!
FORTGESCHRITTENE KONNEN KURSE VOR ORT BEI DEN LOKALEN SKISCHULEN BUCHEN. DEINE REISELEITER SIND
DIR DABEI NATURLICH GERNE BEHILFLICH.

REISELEITER AUF
SKI & SNOWBOARDS

ruf Snowguides sind erfahrene Reiseleiter und
lieben alles, was mit Schnee und coolen Leuten
zu tun hat: Ski fahren, Snowboarden, im Fun-
park abheben, feiern ... Sie kennen sich auf der
Piste und im Tal perfekt aus. Sie wissen, wo du
zum Beispiel einkaufen kannst, wo abends was
geht — und wenn du Tipps brauchst, sind sie
immer fUr dich da. Sie organisieren ein viel-
faltiges Urlaubsprogramm, aus dem du dir das
aussuchst, was du magst — sie sorgen fur dein
perfektes Wintererlebnis!



REISELEITER FERNREISE

ruf Fern- und Stadtereiseleiter kimmern sich
auf deiner Reise nicht nur um die gesamte
Abwicklung, sondern versorgen dich mit Insi-
dertipps — sie haben sich Uber einen Iangeren
Zeitraum im Zielgebiet aufgehalten und wissen
daher genau, was sehenswert ist und was
nicht. Sie tauchen mit dir in die fremde Kultur
ein und sind dabei immer offen fir deine
Winsche. Sie sorgen fir eine gute Gruppen-
atmosphare, damit ihr zusammen die Welt
entdecken konnt!

REISELEITER SPRACHREISE

Dein ruf Sprachteamer ist ein Sprachstudent
oder Muttersprachler und plant fur dich den Tag
mit allem, was zu einer perfekten Sprachreise
gehort: abwechslungsreiche Spracheinheiten,
fremdsprachige Workshops und spannende
Ausflige mit absoluten Insidertipps. Gemein-
sam mit ihnen verbesserst du dein Sprachniveau
durch Spiel, Sport, Kultur und Medien in deinem
Urlaubsalltag. Lernen wie in der Schule?
Vergiss es! Mit den ruf Sprachteamern lebst du
die Sprache!

06
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WINTER. FRISCHER PULVERSCHNEE
KNIRSCHT UNTER DEN FUBEN. BEREIT
FUR DIE NACHSTE ABFAHRT. STRAH-
LEND BLAUER HIMMEL. EIN PERFEKTER
TAG - EIN FANTASTISCHER URLAUB!*

EGAL, 0B DU ALS ANFANGER ODER

FORTGESCHRITTENER DEINE SKIER
ODER SNOWBOARD ANSCHNALLST, 0B
DU MIT FREUNDEN KOMMST ODER
ALLEIN - WIR HABEN DEN PASSENDEN
URLAUB FUR DICH. LASS DEN ALLTAG
ZU HAUSE UND ERLEBE MIT ruf EINEN
VERSCHNEITEN WINTERURLAUB IN DEN
BESTEN SKIGEBIETEN DER WELT.

08
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SAALBACH-HINTERGLEMM

+ APRES-SKI UND PARTY NONSTOP
+ WINTER HIP
+ FUR ANFANGER UND CRACKS

Mit Saalbach und der Verbindung zu Fieberbrunn
entscheidest du dich automatisch fur zwei Ski-
gebiete und das groRite ruf Winterziel mit gleich
sechs Unterkinften und bis zu 600 Gasten. Das
garantiert Spal? auf der Piste und vor allem
Party, Party, Party! Das Skigebiet lasst auf 270
Kilometern Piste fur Anfanger und Kénner keine
Wiansche unerfullt. Highlights sind: die Weltcup-
abfahrt am Zwolferkogel, die Flutlichtpiste an

der ,U-Bahn”, die mit sieben Kilometern langste
Jausern-Talabfahrt, vier Funparks und vieles mehr.

P Alle weiteren Infos auf ruf.de/winter
n www.facebook.com/ rufwinter







OSTERREICH
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NINTER HIP
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HEUTE IST PARTY - DIE HIP

IST DIE EXKLUSIVE ruf MEGA- "
PARTY IM WINTER, BEI DER 4 01,0117 - 06.0117
BIS ZU 600 ruf GASTE AUS *
SAALBACH DIE LOCATION ZUM ab

BEBEN BRINGEN. DIE HIP IST inkl.Bus & Vollpension
NICHT NUR EINE PARTY, SIE

IST DAS HIGHLIGHT-EVENT DES ‘ " + ruf ONLY - HIER SIND NUR WIR

PARTYHOTSPOTS SAALBACH- o _ g ¢ + INKLUSIVE ,,ruf REFRESHER*

HINTERGLEMM! TOPP ruf D3S, - ; ; ‘%S 1 HAUSABFAHRT

TRANSFER ZUR LOCATION, i “a
GENIALES BUHNENPROGRAMM & / e Unser Dauerbrenner: Nicht umsonst gehért der Zirmhof schon seit
UND VIELES MEHR! : ! k) ol vielen Jahren zu unseren beliebtesten Winterhdusern. Hier sind exklusiv
ul X e NUR WIR - und genau das macht das besondere Flair im Zirmhof
aus! Du hast die Wahl zwischen Mehrbett-, 2-Bett- oder Deluxe-
2-Bett-Zimmern. Hier beginnt dein PistenspaR direkt vor der Haustur
und endet dort auch wieder.



Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf
ruf.de/winter und in deinem Reisebiiro
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MULLAUERHOF o
o

z.B. z.B.
251216 - 02.01.17 25126 - 02.01.17

* *
ab

ab
inkl. Bus & All-inclusive

inkl.Bus & Vollpension

+ DIREKT AUF DER PISTE + TOP RENOVIERT
+ APRES-SKI IM BIGFOOT + SOFTDRINKS RUND UM DIE UHR INKLUSIVE

+ RIESIGE SONNENTERRASSE + HAUSEIGENE SPORTHALLE

AusschlieBlich fir Fortgeschrittene und Profis! Aufstehen, Bretter an- Aufgrund der groRen Nachfrage zurlck im Angebot! Du kannst wahlen

schnallen, abfahren: So geht's zu auf der SkihGtte Breitfussalm. Denn die zwischen Zwei- und Mehrbettzimmern, die alle mit getrennten Badern
urige Alm liegt mitten im Skicircus Saalbach-Hinterglemm auf 1740 m, und WC ausgestattet sind. Das leckere 3-Gange-Abendessen gibt Kraft

direkt an der Hauptabfahrt des Zwdlferkogels. Bestes Gruppenfeeling in fur das abwechslungsreiche Urlaubsprogramm.
den gemutlichen Mehrbettzimmern. Mehr Skigebiet und PistenspaR geht
einfach nicht!

W i - i 5 . {| ¥ *
;‘i‘;g:]h' L. ANA A 1~ ol o Ggf. zzgl. Zuschlag
- . ot 0k |




GSTERREICH

U

SA

YOUNG_GENERATION
RESORT BUCHEGG

+ NEUE, STYLISCHE UNTERKUNFT
+ DIREKT AN DER PISTE
+ EIGENER KINOSAAL

Mit bis zu 200 ruf Gasten unser grofites Winterhaus! Du wohnst
in supermodernen Doppel- oder Mehrbettzimmern. Kicker, Billard,
Airhockey, Kinosaal, die Dachterassen-Schneebar und einiges mehr
bieten dir tolle Programmmaglichkeiten — greif zu und erlebe einen
TOP-Winterurlaub!

+ EIGENE HAUSABFAHRT
+ KOSTENLOSE SAUNA
+ APRES-SKI VOM FEINSTEN

Mit einer top Lage im Skicircus Saalbach ist das Haus die perfekte
Homebase fur deinen Winterurlaub. Zur Auswahl stehen dir gemit-
liche Mehrbett- oder grol3zigige Doppelzimmer. Abends startest du
mit Aprés-Ski vorm Haus, bevor im Zentrum von Hinterglemm und
Saalbach die Partys steigen. Hoher Flirtfaktor garantiert.




Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf

ruf.de/winter und in deinem Reisebiiro
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HINTERRONACH .

z.B.
251216 - 02.01.17
*
ab
inkl.Bus & Vollpension

+ DIREKT AN DER PISTE
+ SILVESTERPARTY MIT KULTFAKTOR
+ ruf ONLY - HIER SIND NUR WIR

Neue Leute kennenlernen leicht gemacht! Das Haus Hinterronach
verfigt neben den Deluxe-Doppelzimmern mit Dusche und WC Uber
Zwei- und Mehrbettzimmer und ist jedes Jahr extrem angesagt und
absolut Kult! In wenigen Gehminuten bist du im Ort, wo einer fetten
Partynacht nichts mehr im Wege steht.

* Ggf. zzgl. Zuschlag
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P Alle weiteren Infos auf ruf.de/winter
n www.facebook.com/ rufwinterreisen






GSTERREICH

UNSER

ZILLERTAL

BACHMAYERHOF  aparTMENTHAUS h o

z.B.
251216 - 02.0117

+ RIESIGES SKIGEBIET
+ ERSTKLASSIGE VERPFLEGUNG
+ KOSTENLOSES WLAN

Das Haus wurde 2014 neu renoviert. Du wohnst im Zweibett- oder
Mehrbettzimmer mit Dusche oder Bad und WC, Telefon, Sat-TV, Fon,
WLAN und teils Balkon. Alle ruf Gaste treffen sich zu den Mahlzeiten
im nebenan gelegenen Haupthaus. Hier befinden sich auch unter an-
derem eine GroRleinwand fur Kinoabende sowie der tolle Wellnessbe-
reich. Der Skibus startet direkt vor der Tur.




Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf
ruf.de/winter und in deinem Reisebiiro

BACHMAYERHOF  reriennaus

z.B.
251216 - 02.0117

*
ab
inkl.Bus & Vollpension

+ ruf ONLY - HIER SIND NUR WIR
+ ERSTKLASSIGE VERPFLEGUNG
+ KOSTENLOSES WLAN

Exklusiv fur ruf Gaste haben wir das 180 m? grofRe Ferienhaus reser-
viert. Hier fUhlst du dich wie in einer groBen WG: zusammenleben mit
Leuten, die genauso gut drauf sind wie du! Gemeinsam teilt ihr euch
drei sehr schone Bader und einen gemutlichen Gruppenraum. Von hier
aus startet ihr gemeinsam auf die Piste oder abends zu einem der
angesagten Partyhotspots.

- * Ggf. zzgl. Zuschlag



GSTERREICH
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SHOWTITEN

DEINE CHANCE DIE ATEMBERAUBENDE NEUE
TRENDSPORTART ZU ERLEBEN. TESTE DEIN
TALENT UND ENTDECKE DEINEN NEUEN
LIEBLINGSSPORT.

r ——
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OBERTAUERN

K 1 |
» DUR
A UN DA
OWKITEKURSE A
11 SNOWBOARE
Obertauern e eidest du d e
der beliebteste d ee erste ge
biete, die Osterre bieten hat. Die Vielfa
Obertaue a de e ohe age
Perfekt praparierte Piste eige d vo
alle ortge ene. Obertaue a
e e ka ein anderer O po e d
ges Fla de arme eines typ oste
o o orte ereine

P Alle weiteren Infos auf ruf.de/winter
n www.facebook.com/rufwinterreisen
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z.B.
01.0117 - 06.0117
*
ED
inkl. Bus & Vollpension

+ HAUSABFAHRT MUOGLICH
+ SNOWPARK NEBENAN

+ HAUSEIGENER KINOSAAL & INDOOR-BOULDERWAND

&l o
-l
:-t_ Im Tauernhof wohnst du modern und in perfekter Lage. Die Piste ist Gber
.l einen Skiweg in etwa fUnf Minuten zu erreichen. Auch der Snowpark liegt
iy ’ nur 350 m entfernt. Du wohnst in funktionell ausgestatteten Zweibett-
i.*: und Mehrbettzimmern mit Dusche/WC. Fir Action oder Entspannung

L, L, nach der Piste bietet das Haus Indoorbouldern, Tischtennis, Kickern und
e Partys sowie Relaxen in der Sauna.




Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf

ruf.de/winter und in deinem Reisebiiro

ALPINCENTER P

z.B.
01.0117 - 06.0117

*
ab
inkl. Bus & Vollpension

+ TOP VERPFLEGUNG
+ DIREKTER EINSTIEG INS SKIGEBIET
+ SUPER APRES-SKI

Der Schaidberg-Sessellift liegt quasi vor der Tur des Alpincenters und
bietet dir somit einen super Einstieg in die ,Tauernrunde”. Auch das Orts-
zentrum mit den angesagtesten Partylocations ist nicht weit entfernt. Du
wohnst in schonen Mehrbettzimmern, die teils mit Balkon ausgestattet
sind. Duschen und WCs befinden sich auf den Etagen. Oder du entschei-
dest dich fur ein Doppelzimmer mit TV, Dusche/WC und Safe.

z.B.
251216 - 02.0117

*
ab
inkl. Bus & Halbpension

+ VOR KURZEM RENOVIERT
+ HAUSEIGENE BAR AUF 1650 M
+ FLUTLICHTPISTE

Das Haus Bergheim ist modern eingerichtet und dient dir als optimaler
Ausgangspunkt: direkt vom Haus in nur 2 Minuten ins Skigebiet
starten. Du wohnst hier in modernen Zwei- oder Mehrbettzimmern
mit Dusche und WC, die voneinander getrennt sind. Entscheide dich
zwischen einem erholsamen Wellnessabend oder einer hei3en Apreés-
Ski-Party — oder einfach beides?!

* Ggf. zzgl. Zuschlag
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GSTERREICH
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P Alle weiteren Infos auf ruf.de/winter
n www.facebook.com/ rufwinterreisen






GSTERREICH

JSER

NAGRAIN

8

+ TOP APRES-SKI IN DER NAHE
+ SKIVERLEIH FR ANFANGER IM HAUS
+ SUPER ANBINDUNG ANS SKIGEBIET

Flachau ist bekannt fir seine bestens praparierten und abwechslungs-
reichen Pisten, mit einer Zeitmess-, Weltcup- und Flutlichtstrecke. Deine
Unterkunft hat eine TOP-Lage, nur 300 m vom Space-Jet, dem Einstieg
in die Skischaukel Flachau-Wagrain, und fullaufig vom Dampfkessel,
DER Apreés-Ski-Location, entfernt. Dariber hinaus gibt es einen Skibus,
der dich auch zu den anderen Liften und Locations bringt. Du wohnst in
modernen und groRzlgigen Zweibett- oder Mehrbettzimmern mit
Dusche/WC und teilweise Balkon.
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MARKUSHOF - waerain .
@0

z.B.
251216 - 02.0117

+ 24 STD. SOFTDRINKS ALL-INCLUSIVE

+ TRGLICH FREIER EINTRITT IN DIE WASSERWELT SKI AMADE
+ SPORTHALLE IM HAUS

Der Markushof liegt direkt am Egglift und verfiigt somit Gber einen direkten
Einstieg ins Skigebiet Wagrain. Du wohnst in schonen, geraumigen Mehr-
bettzimmern mit Dusche/WC, teils mit Balkon oder Terrasse. Der Markushof
A wartet mit einem riesigen Sportangebot auf dich, wie z.B. Tischtennis, Kicker,
ruf.de/winter und in deinem Reisebiiro Airhockey und einer Sporthalle. Und zum Nachtrodeln leihst du dir hier
den Schlitten kostenlos. Aprés-Ski gibt's im Kuhstall an der Flying Mozart-

Talstation. Sonst geht’s zum Feiern in die Disco Tenne: In ist, wer drin ist!!

= * Ggf. zzgl. Zuschlag



GSTERREICH

+ PERFEKT FUR ANFANGER
UND PROFIS

+ 173 KILOMETER PISTE

Das Skigebiet ist ein echter Insider-
tipp fUr Ski- und Snowboardfahrer. Mit
modernen Anlagen und der hohen
Schneesicherheit kannst du mit dem
Schneewinkelskipass insgesamt 162 km
Piste erkunden. Fur gelbte Fahrer
sind die schwarze, 5 km lange Sau-
reggabfahrt und die anspruchsvollen
Freeridegebiete ein echtes High-
light. Aber auch als Anfanger fuhlst
du dich hier super aufgehoben: Der
Ubungslift ist ganz nah und bietet
optimale Voraussetzungen, um den
Wintersport deiner Wahl zu erlernen!

n www.facebook.com/ rufwinterreisen
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LACKNERHOF
00

z.B.
01.0117 - 08.01.17

*
ab
inkl. Bus, Skipass & Al

+ ruf ONLY - HIER SIND NUR WIR
. plm—— + SKIPASS INKLUSIVE!
= —a— + TOLLES PROGRAMM
e 36T

L il ; Im Lacknerhof sind nur wir und haben daher unzahlige Maglichkeiten:
: Ob Show, Party, Movienight, Kartenspielen oder Kickern, Marshmallow-
grillen am Lagerfeuer oder Spielkonsole und Airhockey zocken. Ein
Highlight ist die legendare Pre-Silvester-Party auf dem Dorfplatz mit

Live-Musik. Alles was du brauchst ist in unmittelbarer Nahe. Du wohnst
in Zwei- oder Mehrbettzimmern, mit Dusche/WC und teilweise Balkon.
WLAN steht dir kostenlos zur Verfigung.

S . ’ * Ggf. zzgl. Zuschlag



GSTERREICH

ST

STII

+ TOP-AUSWAHL AN FUNPARKS

+ WENN A?’I‘ES-SKI - DANN HIER
+ AUSZEICHNUNG ALS ,BESTES

SKIGEBIET WELTWEIT*

.Stanton” am Arlberg ist zu Recht ein
Skigebiet mit Weltruf. Bekannt fur
Schneesicherheit bis Ende April und
mit 340 perfekt praparierten Pis-
tenkilometern und 200 km atembe-
raubenden Tiefschneehangen ist St.
Anton ein Skigebiet, in dem man ein-
mal gewesen sein muss! Und dann
kommt man immer wieder, auch
wegen des einmaligen Aprés-Skis mit
besonders hohem Flirtfaktor.

& “ www.facebook.com/ rufwinterreisen
r



Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf
ruf.de/winter und in deinem Reisebiiro

z.B.
01.0117 - 08.0117

*
ab
inkl. Bus & Vollpension

+ SUPERKOMFORTABLE WOHLFUHLZIMMER
+ TOP APRES-SKI UND NIGHTLIFE
+ 5 FUNPARKS, 200 FREERIDE-KM, 140 PISTEN-KM

Das Hotel Pezina liegt im Ortszentrum von Flirsch am Arlberg. Die ge-
mutlichen Mehrbettzimmer sind mit Dusche/WC, Sat-TV und teilweise
Balkon ausgestattet. Der Skibus halt in unmittelbarer Nahe am Hotel und
bringt dich schnell ins Skigebiet sowie zu den legendaren Aprés-Ski- und
Nightlife-Locations. Zwischen Pistenspal® und Nightlife kannst du z. B.
im hauseigenen Wellnessbereich Kraft tanken.

* Ggf. zzgl. Zuschlag
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SCHWEIZ

UNSER HAUS

LAAX

DU WOLLTEST IMMER SCHON EINMAL IM SNOWPARK FAHREN,
WEIBT ABER NICHT SO RECHT WIE UND HAST ZU VIEL RESPEKT
VOR DER (FALSCHEN) LANDUNG? DANN BIST DU GENAU RICHTIG
IN DER FREESTYLE ACADEMY! AUF DIESEM MODERNEN,

1000 M2 GROBEN INDOORPLAYGROUND FUR SNOWBOARDER,
FREESKIER, SKATEBOARDER UND KLETTERER KANNST DU DAS
GANZ SCHMERZFREI AUSPROBIEREN. HIER TRAINIEREN
ANFANGER WIE PROFIS AUF AIRTRACK, TRAMPOLIN ODER
FOAMPIT ERST EINMAL IM , TROCKENEN"!

]
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Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf
ruf.de/winter und in deinem Reisebiiro

k¥

F

/

RIDERS PALACE

34
35

z.B.
01.0117.- 08.01.17

*
ED)
inkl. Bus & Friihsttick

+ DIREKT AN DER TALSTATION
+ STYLISCH UND MODERNES DESIGN
+ TOP PARTYLOCATION

Direkt an der Talstation in Laax liegt das Designhotel
Riders Palace in den Schweizer Alpen: klare kubische
Architektur, raffiniert, funktional und okologisch,
auRen Sichtbeton, Holz und Glas, innen Design-
mobel, Flatscreens und High-End-Lichtinstallationen
in der Lobby — naturlich freier WLAN-Zugang. Am
Abend gibt's in Laax zahlreiche Livekonzerte, DJs
und Events. Du wohnst in groRzugig ausgestatteten
Mehrbettzimmern mit Dusche/WC (getrennt), Fon,
und abschliel3barem Locker.

* Ggf. zzgl. Zuschlag



RUNDREISE

INLAND SPerL

AND SNOWADVENTL | 2016|2017

z.B.
10.0417 - 170417
*
ab
inkl. Flug & Frishstiick

; HELSINKI
Ny, A

+ STADTETOUR IN HELSINKI
+ 3 AUS 4 TAGEN SUPER-

SKIPASS LEVI
+ NORDLICHTER

Du wolltest schon immer die beein-
druckenden Nordlichter sehen, mit
Huskys eine Schlittentour machen,
die Ruhe und Stille Lapplands er-
leben, aber auch die wunderschone
Metropole Helsinki kennenlernen?
Mach deinen Traum wahr und komm
mit zu unserem brandneuen Snow-
adventure in Finnland, dem etwas
anderen Winterurlaub!

e R I
ESCHUHWANDERUNG

Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf
ruf.de/winter und in deinem Reisebiiro

www.facebook.com/rufwinterreisen
Gruppe: ruf Finnland Snowadventure 2017
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SCHLITTENTOUR |
VERSCHNEITE NATUR
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HELSINKI | HAUPTSTADT |
STADTEREISE
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T@\\@ él SKI-/SNOWBOARDFAHREN |
2J =7 LAPPLAND | LEVI | BELIEBTESTER
@[&D\ WINTERSPORTORT FINNLANDS

* Ggf. zzgl. Zuschlag



P‘ ;
FERN- UND STADTEREISEN

EXPLORE




»ES GEHT UM MEINE ERFAHRUNG,
MEINEN WUNSCH NACH DEM BESON-

DEREN, DEM GROSSEN, DEM WEITEN.
ES GEHT UM DEN EINEN MOMENT. EIN
ERLEBNIS, DAS ICH NIE VERGESSEN
WERDE!"
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FERNREISE
- TAGESAUSFLUG NACH WASHINGTON D.C.
ggg % ?? %g@%?ggg% - ONE WORLD OBSERVATORY NEW YORK CITY
, = = - UNIVERSAL STUDIOS HOLLYWOOD

TAG

NEW YORK 0 9
WASHINGTON D.C. 13
BIS

inkl. Flug, Hotel & . )
i Washington D.C. | New York City |

Times Square | Brooklyn Bridge |
Statue of Liberty | Central Park |
Vechs One World Observatory |

Shopping i

YOSEMITE

P
LOS ANGELES

TAG

1 BIS 3

Los Angeles |

Hollywood | Universal Studios |

Santa Monica Pier | Venice Beach |
Griffith Observatorium



7.8 00

San Francisco | Golden Gate Bridge |

Union Square | Alcatraz |

Easter Parade | Cable Car |

Lombard Street ey

Welcome aboard auf der USA-Traum-
TAG reise! Reise mit uns in 14 Tagen
‘ from coast to coast” und erlebe die
4Blss Highlights der West- und OstkUste:
; Los Angeles, Las Vegas, den Grand
Vegas Baby! | Casinos # Shows | Canyon, den Yosemite-Nationalpark,
Stratosphere Tower | Limoparty I San Francisco, Washington D.C. und
Grand Canyon | Nationalpark New York City. Erlebe gigantische
Metropolen und einzigartige Natur-
wunder im Wechsel und tauche in
den American Way of Life ein. ,If not

us, who?! If not now, when?!”

> Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf www.facebook‘com/ruf.f_ernreisen
ruf.de/Ffernreisen und in deinem Reisebiiro Gruppe: ruf USA Traumreise Ostern 2017

* Ggf. zzgl. Zuschlag



STADTEREISE
< EMPIRE STATE BUILDING OBSERVATORY .

+ ZWEl WEITERE ATTRAKTIONEN FREI WAHLBAR
<+ STATUE OF LIBERTY & ELLIS ISLAND

z.B.
12.0416 - 19.0417

. MAN HATTA Der mit seinen Wolkenkratzern und
o Hiiuserschluchten wohl beriihmteste

inkl. Flug & Hotel Stadtteil New York Citys!

New York — there’s nothing you can’t do! Dies
ist die Stadt, die niemals schlaft. Hier hort
man auf den StralRen mehr als 92 verschie-
dene Sprachen und Dialekte: Die Welt ist zu
Hause in New York. Dich erwartet eine Stadt
der Superlative! Egal, ob Shopping, Sight-
seeing, Kultur, Relaxing, Entertainment — der
Big Apple hat fir jeden etwas zu bieten und
inspiriertt Menschen aus aller Welt: ,If you
can make it here, you can make it anywhere!”
Die heimliche Hauptstadt der Welt kann man
nicht beschreiben, man muss sie erleben!

SHOPPING

Auf der 5th Avenue und dem Broadway in
SoHo gibt’s die angesagtesten Flagshipstores!
New York City ist DIE Fashionmetropole!



TIMES
SQUARE

Broadway meets 7th Avenue - das
Herz der Stadt! Hier trifft man auf
Menschen aus aller Welt. Milliarden
Lichter machen die Nacht zum

Tag: The lights will inspire you!

>

Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf

ruf.de/Ffernreisen und in deinem Reisebiiro

CENTRAL PARK

Die griine Lunge des Big Apple! An
vielen Stellen kann man die Stadt weder
sehen noch horen, was ihn zum idealen
Platz fiir ein Picknick macht.

,-,.',l," y

) &,

' ¢
" ‘""
- 1y

v 5
<)

www.facebook.com/ruf.fernreisen
Gruppe: ruf New York Silvester 16/17 / Ostern 2017

42
43

STATUE OF
LIBERTY

Das weltweite Symbol fiir
Freiheit ist das New Yorker
Wahrzeichen iiberhaupt.

* Ggf. zzgl. Zuschlag



FERNREISE
+ WANDERN AUF DER CHINESISCHEN MAUER

+ BESUCH DER TERRAKOTTAARMEE
+ KUNG FU MIT SHAOLIN-MONCHEN

*

PEKING

inkl. Flug, Hotel &
Halbpension

TAG

1 BIS4

Shanghai World Financial Center |
shopping | Skyline |
Lichtermeer | modernes China

. Kung Fu| Shaolin Kloster | Dengfeng |
¥ Longmen-Grotten | Luoyang #faszinierend




Wir nehmen dich mit auf eine unver-
gessliche Tour durch China: Tauche ein
in die gigantische Weltmetropole und
das Lichtermeer von Shanghai. Erlebe
das Shaolin-Kloster mit seinen welt-
berihmten Monchen und probiere
dich selbst im Kung-Fu aus. Besuche
Xian mit seiner beeindruckenden
Terrakottaarmee und die Longmen-
Grotten und genielRe die Radtour auf
der alten Stadtmauer. In Peking be-
staunst du den Himmelstempel, den
Platz des Himmlischen Friedens und
die Verbotene Stadt, bevor du dir auf
einem traditionellen Markt Souvenirs
kaufst und dich durch chinesische
Spezialitaten probierst. Den krdnenden
Abschluss deiner Reise bildet die Chi-
nesische Mauer, iber die du durch die
imposante Bergwelt wanderst.

>

TAG

9 BIS11

Peking | Platz des himmlischen
Friedens | Verbotene Stadt |

Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf

ruf.de/Ffernreisen und in deinem Reisebiiro

www.facebook.com/ruf.fernreisen
Gruppe: ruf China Ostern 2017

TAG

12,13

Grofle Mauer | wandern |

Kiinstlerviertel 798 | shopping |

besonderes Essen

Himmelstempel |
traditionelles China

TAG

7BIS 8

Xian | Terrakotta-Armee |
Stadtmauer | Fahrradfahren |
Nachtmarkt

* Ggf. zzgl. Zuschlag
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FERNREISE

+ TRAUMSTRANDE IN THAILAND
< CAMERON HIGHLANDS MALAYSIA
< SINGAPUR BY NIGHT

e e Sommomell

inkl. Flug &

Unterkunft

KUALA LUMPUR @

SINGAPUR
SINGAPUR

TAG

1BI82

Bangkok - Streetfood |
Khao San Road | Wat Pho
Tempel | Klongtour |

Tuk Tuk




TAG7BI81 3

Penang | Malaysia |
Cameron Highlands |
Kuala Lumpur | Melaka

Zwei Wochen, drei Lander, drei Kul-
turen, drei Weltmetropolen — deine
Challenge: Entdecke Thailand, Malaysia
und Singapur! Dabei kannst du an
traumhaften Sandstranden auf Koh
Phangan und Koh Samui entspannen,
in die GroRstadtdschungel Bangkoks,
Kuala Lumpurs und Singapurs ein-
tauchen und tropische Nationalparks

Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf

> ruf.de/Fernreisen und in deinem Reisebiiro

www.facebook.com/ruf.fernreisen
Gruppe: ruf Best of Asia Ostern 2017

entdecken. Besonders die facetten-
reichen Kulturen werden dich auf dieser
Reise begleiten und begeistern. Die
Gastfreundschaft und Mentalitat der
Menschen wird dich Uberwaltigen.
Probiere dich auf jeden Fall durch die
Vielfalt der asiatischen Kuche und
erlebe das Beste Sldostasiens, eben
.Best of Asia”

00

46
&7

TAG13 BI814

Singapur | Flyer | Tropical Gardens |
Marina Bay | Lasershow

* Ggf. zzgl. Zuschlag



FERNREISE
< SILVESTER IM TROPISCHEN PARADIES THAILANDS

<+ AUSFLUG ZUM RAILAY BEACH
' + KHLONG-KANAL-TOUR IN BANGKOK

*

THAILAND inkl. Flug, Hotel &

Frihstick = onkeys | be ife
haifood | Kayaking

Bangkok | Khao San Road |
Wat Po Tempel | Nachtmiirkte |
Lebua State Tower | =

Tuk Tuk | Klong Tour gete




Sawasdee, oder willkommen in Thailand!
Erlebe mit uns die Weltmetropole Bang-
kok, das tropische Paradies der Andama-
nensee in Krabi und Phuket und feiere
mit uns Silvester in den Tropen! Tauche
in den Grof3stadtdschungel Bangkoks
ein: Fahre mit dem Tuk Tuk zu allen Or-
ten, probiere dich durch die Thaikiche auf
den zahlreichen Markten und entdecke
die Wasserstralden auf einer Klong-Tour.
AnschlieRend lassen wir es uns an den
tropischen Traumstranden Thailands gut
gehen, die zu den schonsten der Welt ge-
horen. Ein absolutes Muss ist Schnorcheln
an den zahlreichen Korallenriffen. Feiere
mit uns Silvester am Strand und lass eine
Khom Loy steigen. Leben im Paradies!

. i

4y 7BIS
=10
v Phuket | Schnorcheln |

Korallenriff | Diving |
Traumstrinde | Nightlife

' TAG

Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf

>

www.facebook.com/ruf.fernreisen
Gruppe: ruf Thailand Silvesterreise 16/17

ruf.de/Fernreisen und in deinem Reisebiiro

* Ggf. zzgl. Zuschlag



FERNREISE
oo WANDERN AUF DEM TAFELBERG & AM KAP DER GUTEN HOFFNUNG
- BIG 5 SAFARI IM SCHOTIA PRIVATE NATURE RESERVE
- BUNGEE JUMPING, SURFEN & CANOPY-AUSFLUGE

TAG] 0 BI314

Kapstadt | Tafelberg | Kap der Guter Hoffnung |
Soziales Projekt | Canopy-Tour | shark cage diving

SUDAFRIKA
1899-

STORMSRIVER VILLAGE
ADDO-ELEFANTEN-

NATIONALPARK

HERMANU JEFFREYS BAY

TAG

Kapstadt | Oudtshoorn | 1 BIS
Little Karoo | Backpacker | 3
Strauf8 | Nature



. TAG
5.6 00

Jeffreys Bay | Surfen | Beach | Wellenreiten | Wale

\ o Addo | Big Five Safari
. Lo Schotia Private Nature Reserve
Entdecke mit uns die vielseitige Natur Elefants | Lions

der Swartberge, erlebe die Karoo-Halb-
wste, stirze dich von der Bloukrans
Bridge bei einem der hochsten Bungee-
Jumps der Welt, erklimme mit uns den
Tafelberg und erlebe den Sonnenauf-
gang von hier, tauche Auge in Auge mit
Weilen Haien und genief3e das Wildlife
auf einer Safari mit Elefanten, Giraffen,
Léwen und Leoparden. Lerne viel uber
die Geschichte des Landes und seine
sozialen Konflikte kennen und besu-
che verschiedene soziale Projekte, bei
denen du auch selbst Hand anlegen
kannst! Erlebe die internationale At-
mosphare in den Backpacking-Hostels,
die teilweise direkt am Strand liegen Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf www.facebook.com/ruf.fernreisen
und von denen aus sich Wale beob- [l ruf.de/Ffernreisen und in deinem Reisebiiro Gruppe: ruf Sdafrika Ostern 2017
achten lassen. Sudafrika — Waka Waka!

Stormsriver Village | Bungee Jump |
Tsitsikamma-Nationalpark Hermanus |
Whale Watching

* Ggf. zzgl. Zuschlag
4



“IT'S A FUNNY THING COMING HOME.
NOTHING CHANGED. EVERYTHING LOOKS
THE SAME, FEELS THE SAME, EVEN
SMELLS THE SAME. YOU REALIZE
WHAT CHANGED IS YOU”

wDer bisher beste Urlaub meines Lebens! Diese Stadt ist
einfach so facettenreich, man muss dort gewesen sein, um
es sich wirklich vorstellen zu kénnen.“ [LISA]

ALLE REISEBERICHTE UND FOTOS FINDEST DU AUF ruf.de



w»Alle Eindriicke, die Zeit mit den Mitrei-
senden und den neuen Freundschaften,
die einem so eine Reise schenkt, sind
unbezahlbar und lassen die Zeit zu etwas
Unvergesslichem werden. [FRANZI]

»Nach Bangkok
haben wir noch

die traumhafte
Insel Koh Phangan
besucht, dort
konnten wir erst mal
relaxen ...“[EVA]

»Kennst du das Gefiihl,
du stehst morgens auf
und denkst dir: Das wird

_ einer deiner besten Tage

im Leben? Ich kenne
dieses Gefiihl seit dem
Tag, an dem meine Reise
begann und einer meiner
grofiten Traume in ;
Erfiillung ging!“ [ELENA]






~WITH LANGUAGES, YOU ARE AT HOME
ANYWHERE." [EDMUND DE WAAL

LERNE NEUE LANDER KENNEN, TAUCHE
EIN IN FREMDE KULTUREN, ERLEBE
DIE SPRACHE UND GENIESSE SIE ALS

TEIL DEINES URLAUBS - UND ZWAR
GENAU DA, WO DIE SPRACHE GESPRO-
CHEN WIRD UND GENAU SO, WIE DU
DICH DAMIT WOHLFUHLST. HIER GEHT
ES NICHT UM UNTERRICHT - HIER
GEHT ES UM DICH!




SPRACHREISE

+7 KM SANDSTRAND «
+NTERNATIONALE ATMOSPHARE
+LONDONTRIP INKLUSIVE

z.B.
08.04.17 - 22.0417

*

ab

INTERNATIONAL

Hier lernst du mit Sprach-
schiilern aus aller Welt.

7 ' ENGLAND

®  BOURNEMOUTH

Salt in the air. Sand in my hair. Einer der
schonsten Sandstrande Europas wartet auf
dich! GenieRe die Zeit in der malerischen
Hafenstadt in der Grafschaft Dorset. Du
besuchst die Europa School of English: dei-
ne einzigartige Sprachschule! Gemeinsam
mit Offaehrte Sprachreisen/IP Internatio-
nal Projects stellen wir fir dich ein unver-
gessliches Programm auf die Beine!

RESIDENCE

Du teilst dir ein Zimmer mit 2 Freunden
in einem typisch englischen Hotel.
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Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf

ruf.de/sprachreisen und in deinem Reisebiiro

* Ggf. zzgl. Zuschlag



SPRACHREISE
+ KARIBIKFEELING
+ INSELTRIP INKLUSIVE
+ SPRACHREISE-HOTSPOT

999€ NATIONAL LANGUAGE

LANDESSPRACHE

Neben Maltesisch ist Englisch
hier Landessprache.

Karibikfeeling im Mittelmeer — so kann
man Malta wohl am besten beschreiben.
Glasklares Wasser, eine wunderschone
Landschaft und eine faszinierende Kultur.
Kein Wunder: Malta ist der Hotspot fir
Sprachreisende aus aller Welt. Hier kannst
du das Erlernte direkt anwenden, denn die
Spracheinheiten integrieren sich perfekt in
deinen Urlaubsalltag.

RESIDENCE

Du wohnst im Seashells Resort****
in der St. Pauls Bay, Bugibba.



Lerne nicht nur, sondern ERLEBE

5 — I I T
erlebe die Sprache! LlVING A ‘
LANGUAGE ‘ ,

EINHEITEN

20 Spracheinheiten Englisch
a 45 Min. an Ostern.

Alle Infos zu Terminen, Preisen, Leistungen auf

ruf.de/sprachreisen und in deinem Reisebiiro

* Ggf. zzgl. Zuschlag



ELTERNINFORMATION

LIEBE ELTERN,

Ihre Tochter oder Ihr Sohn mdchte
in den Wintermonaten gerne
ohne Sie, in einer Gruppe Gleich-
altriger auf Reisen gehen? Die
Welt entdecken, eine Sprache
lernen oder verschneite Pisten
erobern? Dann vertrauen Sie ruf:
Wir sind seit 35 Jahren DER Spe-
zialist fUr junges Reisen.

Sie konnen sich auf unsere lang-
jahrige Erfahrung, auf unser
Reisekonzept und unsere enga-
gierten Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter verlassen. Die Sicherheit
und Qualitat sowie die hochwer-
tige Betreuung unserer Reisen
sind mehrfach ausgezeichnet
worden!

Die ruf Geschaftsfihrung und
das ganze ruf Team

Thomas Korbus
Diplom-Padagoge, Grunder
und geschaftsfihrender
Gesellschafter von ruf,
verheiratet, zwei Kinder

Burkhard Schmidt-Schdnefeldt
Diplom-Betriebswirt,
geschaftsfuhrender
Gesellschafter von ruf,
verheiratet, zwei Kinder

QUALITATSSICHERUNG

Zur Qualitatssicherung unter-
zieht sich ruf regelmaRig ob-
jektiven Prifungen, bei denen
der eigene Qualitatsstandard
Uberprift wird. Weitere Infor-
mationen dazu finden Sie unter
www.ruf.de/qualitaet.

Reisenetz geprifte Qualitat. Service. Sicherheit.
Reisequalitat Die Veranstalterreise

b
I

BundesForum Kinder-
und Jugendreisen
JSicher gut!”

Qualittsgemeinschaft
Gltegemeinschaft
Buskomfort — gbk

VERBANDSARBEIT

Als Marktfuhrer im Jugendreise-
segment ist es fur ruf selbst-
verstandlich, in nationalen und
internationalen Verbanden aktiv
zu sein. Wir verfigen daher Uber
ein so breites Netzwerk an Ver-
bandspartnern wie kein zweiter
Jugendreiseveranstalter.

Reisenetz @9

Deutscher Fachverband fur Jugendreisen

Reisenetze. V.
BundesForum Kinder- Deutscher Fachverband
und Jugendreisen e. V. fir Jugendreisen

RDA

DRV Deutscher RDA Internationaler
Reise Verband e. V. Bustouristik Verband e. V.

‘Q’

IATA
IATA International Air World Youth Student &
Transport Association Educational Travel



DER SERVICE AUF UNSEREN REISEN:

Betreuungsservice 24 Stunden am Tag und
7 Tage in der Woche. Geschulte Mitarbeiter!

UNSERE REISELEITER ...

.. sind verantwortungsbewusst, verlasslich
und teamfahig.

.. haben das erweiterte polizeiliche
FUhrungszeugnis vorgelegt.

.. besitzen den grol%en Erste-Hilfe-Schein
und oft den Rettungsschwimmschein.

... sind mindestens 20 Jahre alt.

.. werden in der hauseigenen ruf akademie
ausgebildet.

.. sind wie ein grof3er Bruder oder eine grole
Schwester fUr unsere Teilnehmer und fir
jeden SpaR zu haben.

.. sind erfahrene Wintersportler bzw. fern-
und sprachreiseerfahren.

SIE HABEN NOCH WEITERE FRAGEN?
Dann rufen Sie uns an unter 05 21/96 27 20.

Sie erreichen uns von montags bis freitags
zwischen 9.00 und 19.00 Uhr und samstags
zwischen 10.00 und 14.00 Uhr.

Auch Ihr Reiseburo hilft Ihnen gerne weiter!

Oder Sie bestellen unseren neuen Elternrat-
geber ,Jugendreisen — Worauf Sie als Eltern
achten sollten”. Kostenfrei erhaltlich unter
www.ruf.de/elternratgeber.

Weitere Informationen finden Sie auch im
Internet unter www.ruf.de/eltern.

60
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DIE BUSANREISE

VON ANFANG AN: OHNE
KOMPROMISSE SICHER IN DEN WINTER.

ruf stellt hochste Anspriche an Qualitat und
Sicherheit. Deshalb arbeiten wir mit hoch-
wertigen Busunternehmen wie Broskamp
Touristik International (BTI) und Hebbel zu-
sammen — und das seit Uber 25 Jahren.

Gemeinsam findet auch die jahrliche
Schulung der Fahrerinnen und Fahrer
statt, die das ruf Qualitatsmanagement in
Zusammenarbeit mit der Firma Broskamp
entwickelt hat. Hier stehen Komfort und
Sicherheit sowie Service und Kundenorien-
tierung im Mittelpunkt. Diese Vorbereitung
ist sicher einmalig im Vergleich mit anderen
Anbietern.

DIE VORTEILE DER ruf BUSREISE
AUF EINEN BLICK

- Alle Busreisen in Zusammenarbeit mit
erfahrenen Winterspezialisten
- Busausstattung ,Sicherheit” mit Winter-
reifen, Schneeketten sowie Skikoffer oder
Skihanger
Hochwertige, sichere Fernreisebusse der
Premiumklasse
Busausstattung ,Komfort” mit Schiafsesseln,
WC, Klimaanlage, DVD-Player und oft auch
Handyaufladestation
~ Ausgebildete ruf Reiseleiter und Busfahrer
als professionelle Busbegleiter, die wahrend
der ganzen Fahrt als Ansprechpartner
dabei sind
» Kurzweilige Fahrt durch optimierte Stre-
ckenflhrung, realistische Zeitplanung und
Programmangebote wahrend der Fahrt
durch die ruf Busbegleiter

TIPP: AB EINER GRUPPENGROSSE VON ZEHN
PERSONEN KANNST DU EINEN EIGENEN
BUSZUSTIEG ANFRAGEN.

UNSERE REISEBUSSE - CHECKLISTE
ZUR TECHNISCHEN SICHERHEIT

v Einmal pro Jahr werden die Busse vom
TUV technisch gepruft.

v Alle 3 Monate erfolgt eine amtliche
Sicherheitsprifung, die die Verkehrs-
sicherheit bescheinigt.

v' Wartungsarbeiten sowie Kontrollen der
Fahrzeuge werden regelmaRig durch
Fachpersonal der betriebseigenen
Werkstatt durchgefihrt.

v Alle Fahrzeuge verfiigen iiber das
Antiblockiersystem ABS und sind mit
einer zusatzlichen Retarder/Telma-
Bremse ausgerustet.



I
DIE FLUGANREISE

62
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Abfahrtsorte und Infos auf
ruf.de/anreiseinfo
und in deinem Reisebiiro

DIE FLUGANREISE

Bei unseren Herbst-, Winter- und
Osterreisen sind all unsere Flige bei
den Fernreisen begleitet — du triffst
deinen ruf Reiseleiter beim Check-in
am Flughafen in Deutschland. Zu-
sammen startet ihr dann in euer
Abenteuer rund um die Welt!

AuRerdem sind alle Fernstrecken
Nonstopverbindungen. Wahrend der
Fernstrecken kannst du das In-seat-
Entertainment  nutzen: Dabei
kannst du aus einer Vielzahl von
Filmen und Serien auswahlen. Da-
mit wir mit der Gruppe zusammen-
sitzen, blocken die Airlines uns
Platze, die beieinanderliegen. Am

ZUBUCHEN! ES ERMOG

Flughafen kannst du natdrlich auch
Sitzplatzwinsche aulern. Fir spezi-
elle Winsche bei den Mahlzeiten, z. B.
vegetarisches Essen, melde dich bitte
so schnell wie maglich nach deiner
Buchung bei unserer Reservierungs-
zentrale, damit wir deine Winsche an
die Airline weitergeben kdnnen.

Am Zielflughafen angekommen geht
es mit einem Transfer weiter zur
ersten Unterkunft. Da, wo es Sinn
macht, nutzen wir 6ffentliche Ver-
kehrsmittel dafir, damit wir schneller
ans Ziel kommen. Alle Flughafen-
transfers sind bereits im Reisepreis
enthalten.

CHT DIR EINE FLEXIBLE ZUGWAHL DEINER ANREISE

TIPP: FUR ALLE FLUGREESEN KANNST DU EIN RAIL & FLY TICKET BEI UNS DA-

ZUM FLUGHAFEN. INFO

GIBT ES IN DEINEM REISEBURO ODER IN UNSERER

RESERVIERUNGSZENTRALE UNTER 05 21/96 27 20.




Allgemeine Geschaftsbedingungen
1Abschluss des Reisevertrages
1.1 Mit der Anmeldung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss eines
Reisevertrages verbindlich an. Grundlage dieses Angebotes sind die Reiseausschrei-
bungen und die erganzenden Informationen des Reiseveranstalters fir die jeweilige
Reise. Mit der Buchung der Reise erkennt der Kunde die allgemeinen Reisebedingun-
gen des Veranstalters an
1.2 Die Anmeldung kann mundlich, schriftlich, telefonisch, per Telefax oder auf elek-
tronischem Weg (E-Mail, Internet) vorgenommen werden. Bei- Internetbuchungen
bestatigt der Reiseveranstalter den Eingang der Buchung unverziglich auf elektroni-
schem Weg. Diese Eingangsbestatigung stellt noch keine Bestatigung der Annahme
des Buchungsauftrags dar.
1.3 Die Anmeldung erfolgt durch den Kunden auch fur alle in der Anmeldung auf-
gefuhrten Mitreisenden, fur deren Vertragsverpflichtungen der Kunde wie fiir seine
eigenen Verpflichtungen einsteht, sofern er diese Verpflichtung durch ausdruckliche
und gesonderte Erklarung ibernommen hat.
1.4 Der Reisevertrag kommt mit dem Zugang der Annahmeerklarung des Reisever-
anstalters zustande. Sie bedarf keiner bestimmten Form. Bei oder unverziglich nach
Vertragsabschluss wird der Reiseveranstalter dem Kunden eine schriftliche Reisebe-
statigung Ubermitteln. Hierzu ist er nicht verpflichtet, wenn die Buchung durch den
Kunden weniger als 7 Werktage vor Reisebeginn erfolgt
1.5 Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein
neues Angebot des Reiseveranstalters vor, an das er fir die Dauer von 10 Tagen ge-
bunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande,
wenn der Kunde innerhalb der Bindungsfrist dem Reiseveranstalter die Annahme durch
ausdruckliche Erklarung, Anzahlung oder Restzahlung erklart.
2 Bezahlung/Reiseunterlagen
2.1 Innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt der Buchungsbestatigung und des Rei-
sepreissicherungsscheins sind eine eventuell abgeschlossene Versicherung und eine
Anzahlung fallig und per Uberweisung zahlbar. Die Hohe der Anzahlung begrindet
sich in der besonderen Pauschalreiseform einer betreuten Jugendreise, die neben den
touristischen Leistungen die Betreuungsleistung einschlieRt. Die Betreuungsleistung
bedingt erhebliche zusatzliche Vorlaufkosten durch die qualifizierte Auswahl und
Ausbildung des Betreuungspersonals und berticksichtigt dariber hinaus die je nach
Reiseart anfallenden weiteren Vorlaufkosten
en in Abireisen
uropa inkl. Inland

Busreise/Bahnreise/
Selbstanreise

Flugreise

35%

Der restliche Reisepreis wird nur fallig, wenn feststeht, dass die Reise —wie gebucht —
durchgefUhrt wird. Die Restzahlung ist & Wochen vor Reisebeginn fallig. Bei kurzfristigen
Buchungen (ab 14 Tagen vor Abreise) wird die Bezahlung nur als Uberweisung mit Zah-
lungsnachweis oder Barzahlung akzeptiert. Bei Buchung fir mehrere Reiseteilnehmer
sind die An- und Restzahlung jeweils in einer Summe zu leisten

2.2 Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend
den vereinbarten Zahlungsfalligkeiten, so ist der Reiseveranstalter berechtigt, nach
Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurlckzutreten und den Kunden mit
Rucktrittskosten gemaR Ziffer 5.2 Satz 2 bis 5.5 zu belasten.

2.3 Die Reiseunterlagen werden nach vollstandiger Zahlung erstellt und ca. 10 Tage
vor Reisebeginn vom Reiseveranstalter zugesandt oder vom Reiseburo ausgehandigt.
3 Leistungsanderungen

3.1 Anderungen oder Abweichungen wesentlicher Reiseleistungen von dem vereinbar-
ten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und die

von dem Reiseveranstalter nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind
nur gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und den
Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen

3.2 Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberthrt, soweit die geanderten
Leistungen mit Mangeln behaftet sind

3.3 Der Reiseveranstalter ist verpflichtet, den Kunden Uber wesentliche Leistungsande-
rungen oder -abweichungen unverzuglich in Kenntnis zu setzen. Gegebenenfalls wird
er dem Kunden eine kostenlose Umbuchung oder einen kostenlosen Rucktritt anbieten
4 Preisanpassung

Der Reiseveranstalter behalt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle
der Erhohung der Beforderungskosten oder der Abgaben fir bestimmte Leistungen
wie Hafen- oder FlughafengebUhren oder einer Anderung der fir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse entsprechend wie folgt zu andern.

4.1 Erhohen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Beforderungskos-
ten, insbesondere die Treibstoffkosten, so kann der Reiseveranstalter den Reisepreis
nach MalRgabe der nachfolgenden Berechnung erhohen

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhohung kann der Reiseveranstalter vom
Reisenden den Erhohungsbetrag verlangen.

b) In anderen Fallen werden die vom Beforderungsunternehmen pro Beforderungs-
mittel geforderten, zusatzlichen Beforderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des
vereinbarten Beforderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden Erhohungsbetrag fir
den Einzelplatz kann der Reiseveranstalter vom Reisenden verlangen.

4.2 \Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen-
oder FlughafengebUhren gegenuber dem Reiseveranstalter erhoht, so kann der Reise-
preis um den entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden

4.3 Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reisevertrages kann der
Reisepreis in dem Umfange erhoht werden, in dem sich die Reise dadurch fir den
Reiseveranstalter verteuert hat

44 Eine Erhohung ist nur zuldssig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem ver-
einbarten Reisetermin mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhohung fuhrenden
Umstande vor Vertragsschluss noch nicht eingetreten und bei Vertragsschluss fur den
Reiseveranstalter nicht vorhersehbar waren.

45 Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises hat der Reiseveranstalter
den Reisenden unverzuglich zu informieren. Preiserhohungen ab dem 20.Tag vor Reise-
antritt sind unwirksam. Bei Preiserhohungen von mehr als 5 % ist der Reisende berech-
tigt, ohne Gebuhren vom Reisevertrag zuriickzutreten. Alternativ kann der Reisende die
Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise verlangen, wenn der Reiseveran-
stalter in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem
Angebot anzubieten. Dieses Verlangen hat der Kunde unverzuglich nach der Mitteilung
des Reiseveranstalters Uber die Preiserhohung diesem gegenUber geltend zu machen.
5 Ricktritt durch den Kunden, Umbuchungen, Ersatzpersonen

5.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurlicktreten. MaRgeblich
ist der Zugang der Ricktrittserklarung beim Reiseveranstalter. Dem Kunden wird emp-
fohlen, den Rucktritt schriftlich zu erklaren

5.2 Tritt der Teilnehmer vom Reisevertrag zurUck oder tritt er die Reise nicht an, so
kann der Reiseveranstalter Ersatz fr die getroffenen Reisevorkehrungen und fur seine
Aufwendungen verlangen. Bei der Berechnung des Ersatzes sind gewohnlich ersparte
Aufwendungen und gewohnlich mogliche anderweitige Verwendungen der Reiseleis-
tungen zu beriicksichtigen.

5.3 Der Reiseveranstalter kann diesen Ersatzanspruch unter Berlcksichtigung der
nachstehenden Gliederung nach der Nahe des Zeitpunktes des Rucktritts zum ver-
traglich vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen Verhaltnis zum Reisepreis
pauschalieren. Standardgebuhren: Rucktritt bis 31 Tage vor Reisebeginn: 20 % des
Reisepreises (mindestens 25,- EUR), Riicktritt ab 30 Tage vor Reisebeginn: 35 % des
Reisepreises, Rucktritt ab 22 Tage vor Reisebeginn: 55 % des Reisepreises, Rucktritt

ab 15 Tage vor Reisebeginn: 80% des Reisepreises, am Abreisetag oder spater 90 %
des Reisepreises. FUr gesondert gekennzeichnete Top-Angebote, ausgewahlte, kurz-
fristige bzw. preisreduzierte Specials und Sparreisen gelten folgende Stornogebuhren
Rucktritt bis 31Tage vor Reisebeginn: 40 % des Reisepreises (mindestens 25,- EUR),
Rucktritt ab 30 Tage vor Reisebeginn: 55 % des Reisepreises, Rucktritt ab 22 Tage
vor Reisebeginn: 65 % des Reisepreises, Rucktritt ab 15 Tage vor Reisebeginn: 85 %
des Reisepreises, am Abreisetag oder spater 90 % des Reisepreises. Dem Reisen-
den bleibt es unbenommen, dem Reiseveranstalter nachzuweisen, dass ihm kein
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist als die von ihm geforderte
Pauschale. Der Reiseveranstalter behalt sich vor, in Abweichung von den vorste-
henden Pauschalen eine konkrete Entschadigung zu fordern. In diesem Fall ist der
Reiseveranstalter verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Beriicksichtigung
der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigen Verwendung der
Reiseleistung konkret zu beziffern und zu belegen

5.4 Werden auf Wunsch des Kunden nach der Buchung der Reise fur einen Termin, der
innerhalb des zeitlichen Geltungsbereiches der Reiseausschreibung liegt, Anderungen
hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des Reiseantritts, der Unterkunft, der Be-
forderungsart oder der gemeldeten Teilnehmerzahl vorgenommen (Umbuchung), kann
der Reiseveranstalter bei Einhaltung der nachstehenden Fristen ein Umbuchungsent-
gelt pro Reisenden erheben.

5.5 Eine Umbuchung auf ein im Prospekt aufgefuhrtes, noch verfgbares Reiseziel
ist bis 30 Tage vor Reisebeginn moglich. Fur eine Umbuchung werden 25,00 EUR
berechnet, bei Flugreisen zuziglich eventuell anfallender Mehrkosten, die durch die
Umbuchung bei Leistungstragern (z. B. Fluggesellschaften) anfallen. Erfolgt der Um-
buchungswunsch spater als 30 Tage vor Reisebeginn und ist die Umbuchung noch
moglich, kann der Reiseveranstalter verlangen, dass die Abwicklung durch Neuan-
meldung und gleichzeitigen RUcktritt zu den Bedingungen nach Ziffer 5.2 und 5.3
durchgefuhrt wird. Fallen nur geringfUgige Kosten an, gilt auch insoweit vorstehender
Satz 2. Eine bereits geleistete Anzahlung wird angerechnet.

5.6 Bis zum Reisebeginn kann der Reisende verlangen, dass statt seiner ein Dritter
in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. Der Reiseveranstalter kann
dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser den Reiseerfordernissen nicht
genugt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behordliche Anordnungen
entgegenstehen. FUr die Umbuchung werden 25,00 EUR Bearbeitungsgebuhr sowie
die eventuell an Leistungstrager (z. B. Fluggesellschaften, Fahren usw.) fur die Umbu-
chung zu zahlenden Mehrkosten berechnet. Dem Reisenden bleibt es unbenommen,
dem Reiseveranstalter nachzuweisen, dass ihm keine oder wesentlich geringere Kosten
entstanden sind. Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, so haften er und der Reisende dem
Reiseveranstalter als Gesamtschuldner fur den Reisepreis und die durch den Eintritt des
Dritten entstehenden Mehrkosten

6 Riicktritt und Kiindigung durch den Reiseveranstalter

Der Reiseveranstalter kann in folgenden Fallen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag zu-
rUcktreten (61) oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kundigen (6.2)

6.1 Bis 30 Tage vor Reiseantritt

Bei Nichterreichen der ausgeschriebenen Mindestteilnehmerzahl (siehe jeweilige Pro-
grammausschreibung) bis spatestens 4 Wochen vor Reisebeginn, wenn in der Reise-
ausschreibung fur die entsprechende Reise auf eine Mindestteilnehmerzahl hingewie-
sen wird. In jedem Fall ist der Reiseveranstalter verpflichtet, den Kunden unverziglich
nach Eintritt der Voraussetzung fUr die NichterfUllung der Reise hiervon in Kenntnis zu
setzen und ihm die Rucktrittserklarung unverziglich zuzuleiten. Der Kunde erhalt den
eingezahlten Reisepreis unverziiglich zuriick. Er kann das Verlangen entsprechend Ziff.
45, letzter Satz, geltend machen

6.2 Ohne Einhaltung einer Frist

Der Reiseveranstalter erwartet, dass der Reisende die Sitten, Gebrauche und Gesetze
des Gastlandes respektiert. Sollte der Reisende gegen sie verstoRen oder sich ver-



tragswidrig verhalten, gibt der Reisende dem Veranstalter die Moglichkeit, ihn nach
schriftlicher Abmahnung im Wiederholungsfall von der weiteren Reise auszuschlieBen
Das Gleiche gilt auch, wenn der Reisende das Miteinander in der Gruppe unzumutbar
beeintrachtigt, wenn der Vertragspartner trotz Mahnung und Fristsetzung seiner Zah-
lungsverpflichtung nicht nachkommt oder die vereinbarten Vertragsbedingungen nicht
einhalt. Bei groben VerstoRen (z. B. Straftaten, wie vorsatzliche Korperverletzung, Dieb-
stahl, Drogenkonsum, mutwilliger Sachbeschadigung usw.) kann auch ein sofortiger
Ausschluss von der Reise in Betracht kommen. Entstehende Kosten gehen zu Lasten
des Reisenden. KUndigt der Reiseveranstalter aus einem der genannten Grunde, behalt
er den Anspruch auf den Reisepreis. Er hat sich nur den Wert ersparter Aufwendungen
und anderweitiger Verwendungsmaglichkeit der Reiseleistungen anrechnen zu lassen.
7 Aufhebung des Vertrages wegen auRergewdhnlicher Umsténde

Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbarer hoherer Gewalt ge-
fahrdet oder beeintrachtigt, so kann sowoh! der Reiseveranstalter als auch der Reisende
den Vertrag kundigen. Wird der Vertrag durch den Reiseveranstalter gekindigt, so kann
dieser fir die bereits erbrachten oder zur Beendigung der Reise noch zu erbringenden
Reiseleistungen eine nach § 638 Abs. 3 BGB zu bemessende Entschadigung verlan-
gen. Weiterhin ist der Reiseveranstalter verpflichtet, die notwendigen MaRBnahmen zu
treffen, insbesondere, falls der Vertrag die Rickbeforderung umfasst, den Reisenden
zurickzubefordern. Mehrkosten fur die Ruckbeforderung sind von den Parteien je zur
Halfte zu tragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur Last

8 Beschrankung der Haftung

81 Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters fur Schaden, die nicht Korperscha-
den sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt, a) soweit ein Schaden des Rei-
senden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefuhrt wird oder b) soweit der
Reiseveranstalter fUr einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

8.2 Die deliktische Haftung des Reiseveranstalters fur Sachschaden, die nicht auf Vor-
satz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt.
Diese Haftungshochstsumme gilt jeweils je Reisenden und Reise. Moglicherweise
darUber hinausgehende Anspriiche im Zusammenhang mit Reisegepack nach dem
Montrealer Ubereinkommen bleiben von der Beschrankung unberthrt.

8.3 Ein Schadenersatzanspruch gegen den Reiseveranstalter ist insoweit beschrankt
oder ausgeschlossen, als aufgrund internationaler Ubereinkommen oder auf solchen
beruhender gesetzlicher Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager zu er-
bringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadenersatz gegen den
Leistungstrager nur unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend
gemacht werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist.

9 Mitwirkungspflicht

9.1 Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstorungen im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden zu vermeiden oder
gering zu halten

9.2 Der Reisende ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziglich
der ortlichen Reiseleitung zur Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fur Abhilfe zu
sorgen, sofern dies moglich ist. Unterlasst es der Reisende schuldhaft, einen Mangel
anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf Minderung nicht ein.

10 Ausschluss von Anspriichen

Anspruche wegen nicht vertragsgemaRer Erbringung der Reise hat der Kunde inner-
halb eines Monats nach dem vertraglich vorgesehenen Zeitpunkt der Beendigung der
Reise geltend zu machen. Die Geltendmachung kann fristwahrend nur gegentber dem
Reiseveranstalter unter der nachfolgend angegebenen Anschrift erfolgen. Nach Ablauf
der Frist kann der Kunde Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an
der Einhaltung der Frist verhindert worden ist. Diese Frist gilt auch fir die Anmeldung
von Gepackschaden oder Zustellungsverzogerungen beim Gepack im Zusammenhang
mit Flugen, wenn Gewahrleistungsrechte aus den §§ 651 ¢ Abs. 3, 651 d, 651 e Abs.

3 und & BGB geltend gemacht werden. Schaden oder Zustellungsverzogerungen bei
Flugreisen empfiehlt der Veranstalter dringend unverziglich an Ort und Stelle mittels
Schadenanzeige (PIR.) der zustandigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesellschaf-
ten lehnen in der Regel Erstattungen ab, wenn die Schadenanzeige nicht ausgefullt
wurde. Die Schadenanzeige ist bei Gepackbeschadigung binnen 7 Tagen und bei ver-
spateter Auslieferung innerhalb 21Tagen nach Aushandigung zu erstatten. Im Ubrigen
ist der Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von Reisegepack der Reiseleitung
des Veranstalters anzuzeigen.

11 Verjéhrung

111 Anspruche des Reisenden nach den §§ 651c bis f BGB aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung
des Reiseveranstalters oder einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung
eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen des Reiseveranstalters beruhen,
verjahren in zwei Jahren. Dies gilt auch fir Anspruche auf den Ersatz sonstiger Schaden,
die auf einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Reiseveranstalters oder auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters
oder ErfUllungsgehilfen des Reiseveranstalters beruhen

11.2 Alle Ubrigen Anspruche nach den §§ 651 c bis f BGB verjahren in einem Jahr.

11.3 Die Verjahrung nach Ziffer 111 und 112 beginnt mit dem Tag, der dem Tag des
vertraglichen Reiseendes folgt.

114 Schweben zwischen dem Reisenden und dem Reiseveranstalter Verhandlungen
Uber den Anspruch oder die den Anspruch begrindenden Umstande, so ist die Ver-
jahrung gehemmt, bis der Reisende oder der Reiseveranstalter die Fortsetzung der
Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens drei Monate nach dem Ende
der Hemmung ein.

12 Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

121 Der Reiseveranstalter wird Staatsangehdrige eines Staates der europaischen
Gemeinschaften, in dem die Reise angeboten wird, Uber Bestimmungen von Pass-,
Visa- und Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss sowie Uber deren eventuelle
Anderungen vor Reiseantritt unterrichten. Fiir Angehorige anderer Staaten gibt das
zustandige Konsulat Auskunft. Dabei wird davon ausgegangen, dass keine Besonder-
heiten in der Persan des Kunden und eventueller Mitreisender (z. B. Doppelstaatsan-
geharigkeit, Staatenlosigkeit) vorliegen. 12.2 Der Reisende ist verantwortlich flr das
Beschaffen und Mitfuhren der notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche
Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus
der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die Zahlung von Ricktritts-
kosten, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn der Reiseveranstalter schuldhaft
nicht, unzureichend oder falsch informiert hat.

12.3 Der Reiseveranstalter haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und den Zugang
notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Reisende den
Reiseveranstalter mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass der Reiseveran-
stalter eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat

13 Gepackbefdrderung

Gepack wird in normalem Umfang befardert. Dies bedeutet pro Person maximal einen
Koffer und ein Handgepackstick, bei Wintersportreisen zuzuglich einem Paar Ski oder
einem Snowboard. Abweichungen bedUrfen der vorherigen Zustimmung des Veran-
stalters. Gepack und sonstige mitgenommene Sachen sind vom Reiseteilnehmer beim
Umsteigen zu beaufsichtigen

14 Versicherungen

Sie haben die Moglichkeit, zusatzliche Reiseversicherungen Uber uns abzuschlieRen
wie beispielsweise eine Reiserucktrittskostenversicherung und das Reiseschutzpaket.
15 Nutzung von Bildern und Filmen bei Minderjahrigen

Mit dem Abschluss des Reisevertrages erteilen die gesetzlichen Erziehungsberechtigten
des Reiseteilnehmers — sofern dieser noch nicht voll geschaftsfahig ist - ihre ausdrick-
liche Zustimmung, dass wahrend der Reise vom Reiseveranstalter oder beauftragten

Dritten aufgenommene Fotografien/digitale Bilddaten/Filmaufnahmen, auf denen
der Reiseteilnehmer zu erkennen ist, vom Reiseveranstalter zu eigenen Werbezwecken
(zum Beispiel: Kataloge, Flyer, Werbespats, Internetwerbung) genutzt werden durfen.
Der Reiseveranstalter wird vor Ort zusatzlich die schriftliche Einverstandniserklarung
des Reisenden zur entsprechenden Nutzung einholen. Die Erziehungsberechtigten
erteilen ihre Zustimmung dazu, dass der Reiseteilnehmer diese Einverstandniserkla-
rung abgeben darf. Der Reiseveranstalter verpflichtet sich, bei der Verwendung der
Bilddokumente die Personlichkeitsrechte des Reiseteilnehmers zu wahren und keine
Aufnahmen zu verwenden, die geeignet sind, das Ansehen und/ oder die Intimsphare

des Reiseteilnehmers zu verletzen. Die Erziehungsberechtigten und der Reiseteilneh- 6L
mer konnen ihre Zustimmung jederzeit schriftlich oder per Mail unter Angabe der Bu- —__

chungs- oder Kundennummer widerrufen

16 Gerichtsstand

16.1 Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz verklagen.

16.2 Fur Klagen des Reiseveranstalters gegen den Reisenden ist der Wohnsitz des
Reisenden maRgebend. Fir Klagen gegen Kunden bzw. Vertragspartner des Reiseve-
ranstalters, die Kaufleute, juristische Personen des offentlichen oder privaten Rechts
oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort im Ausland
haben oder deren Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhe-
bung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des Reiseveranstalters vereinbart.
17 Ausschlisse

Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht,

a) wenn und insoweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen inter-
nationaler Abkommen, die auf den Reisevertrag zwischen dem Reisenden und dem
Reiseveranstalter anzuwenden sind, etwas anderes zugunsten des Kunden ergibt oder
b)wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestimmungen
im Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehort, fur den Kunden gunstiger sind als
die nachfolgenden Bestimmungen oder die entsprechenden deutschen Vorschriften.
18 Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Unwirk-
samkeit des ganzen Vertrages zur Folge

Alle Angaben entsprechen dem Stand der Drucklegung: Juni 2016,
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REISESCHUTZ NICHT VERGESSEN!

MIT UNSEREM REISESCHUTZ WELTWEIT IN DEN BESTEN HANDEN, WENN ES DARAUF ANKOMMT.

REISERUCKTRITT-BASISSCHUTZ
MIT SELBSTBEHALT

ReiserGcktrittversicherung
Gesundheitsassistance
Reiseassistance

Reisepreis Je Person
bis: (mit Selbstbehalt):
250 16
500 20
750 23
ab 751 29

Alle Betrage in EUR.

Kirzel Versicherung
RVWI  Reiserlcktrittversicherung mit
Selbstbehalt

Selbstbehalt Reiseriicktrittversicherung (nur bei
Tarifen mit Selbstbehalt): 20 % des erstattungs-
fahigen Schadens (mindestens 25 EUR je Person)

Reiseart: gliltig fur alle Reisearten
Geltungsbereich: weltweit

VOLLSCHUTZPAKET
OHNE SELBSTBEHALT

ReiserGcktrittversicherung
Gesundheitsassistance
Reiseassistance
Reiseabbruchversicherung
Umbuchungsgebihrenschutz
Reisegepackversicherung
Reisekrankenversicherung
inkl. Krankenrucktransport

Reisepreis Je Person
bis: (mit Selbstbehalt):
250 25
500 29
750 32
ab 751 38

Alle Betrage in EUR.

Kiirzel Versicherung
VPWI Versicherungspaket ohne
Selbstbehalt

Maximale Reisedauer: Die Versicherungen gelten
fir die Dauer einer Reise (vom Antritt der Reise
bis zur Ruckkehr), maximal 45 Tage. Im Rahmen

DIE VERSICHERUNGSLEISTUNGEN IM KURZUBERBLICK:

REISERUCKTRITTVERSICHERUNG

Ersetzt die vertraglich geschuldeten Stornokosten
aus dem versicherten Reisearrangement bei Nicht-
antritt der Reise.

Versicherte Ereignisse sind z. B.: unerwartete
schwere Erkrankung, Tod, schwere Unfallverlet-
zung, Impfunvertraglichkeit, Schwangerschaft,
Verlust des Arbeitsplatzes auch der Eltern durch
unerwartete betriebsbedingte Kindigung, un-
erwarteter Arbeitsplatzwechsel auch der Eltern
und damit verbundener Umzug, unerwartete
Aufnahme eines Arbeits- oder Ausbildungs-
verhdltnisses, Nichtversetzung eines Schiilers,
Wiederholung einer nicht bestandenen Priifung.

GESUNDHEITSASSISTANCE

Wir bieten medizinische Hilfe und Beratung vor und
wahrend der Reise. Wir informieren, beraten und leis-
ten aktiv Unterstitzung bei persénlichen Notfdllen
wahrend der Reise, wie bei Krankheit, Unfall oder Tod.

REISEASSISTANCE

Wir sorgen fir schnelle und unkomplizierte Hilfe im Fall
des Falles im Urlaub oder zu Hause. Am besten so, dass
die Reise angetreten oder weitergefthrt werden kann.

Abschlusshinweise: Der Abschluss sollte bei
Buchung der Reise erfolgen, ein spaterer Ab-
schluss ist bis 30 Tage vor Reiseantritt mdglich.

REISEABBRUCHVERSICHERUNG

Erstattet die Mehrkosten fir eine vorzeitige Rick-
reise aus versichertem Grund und Ersatz von Kosten
fUr nicht genutzte Reiseleistungen.

UMBUCHUNGSGEBUHRENSCHUTZ

Erstattet die vertraglich geschuldeten Umbuchungs-
gebuhren bis 50 EUR je versicherter Person, wenn bis
zu 42 Tage vor Reisebeginn umgebucht wird.

REISEGEPACKVERSICHERUNG

Ersetzt den Zeitwert des Gepdcks bei Diebstahl, Raub,
Beschadigung oder Abhandenkommen wahrend der
Reise. Versicherungssumme je Person: 1.000 EUR

REISEKRANKENVERSICHERUNG INKL.
KRANKENRUCKTRANSPORT

Erstattet die Kosten der notwendigen medizinischen
Hilfe und des medizinisch sinnvollen Ricktransports
bei im Ausland akut auftretender Krankheit und Un-
fallverletzung; Leistungen in Deutschland: pauschaler
Spesensatz, Riicktransport und Uberfiihrung.

Wichtige Information: MalRgebend fiir den Versicherungs-
schutz sind die Versicherungsbedingungen von AWP P&C
SA. Die vollstandigen Produkt- und Verbraucherinfor-

der Reisericktritt- und Reiseabbruchversicherung
besteht Versicherungsschutz unabhangig von
der Dauer der Reise.

Bei Buchungen ab 29 Tagen vor Reiseantritt ist
die Versicherung sofort, spatestens innerhalb der
nachsten drei Werktage, abzuschlieRen.

mationen und Versicherungsbedingungen kdénnen unter
www.ruf.de/versicherungsbedingungen-winter eingesehen
werden. Leistungs- und Prémienanderungen vorbehalten.



Zimtstern Snow-, Street-
and Bikeweatr.

Available Online or at Your Local Dealer.
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DIE ruf VIELFALT

DU WILLST NICHT NUR IM WINTER VERREISEN?
WIR KONNEN MEHR! SCHAU DIR UNSERE ANDEREN REISEN AN!
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ruf KLASSENFAHRTEN

» ruf.de





